
K I  I M  M I T T E L S TA N D

Ihre Mitarbeitenden
nutzen längst KI.
Sie auch?
Was KI im Tagesgeschäft wirklich bringt – und wie Sie sicher
damit anfangen.



Nicht aus der KI-Bubble. Aus der Umsetzung.

Martin Ansel
Gründer & Geschäftsführer
Thalox Sphere GmbH

Seit 2012 entwickelt, betreibt und verantwortet er digitale Produkte
und die Prozesse dahinter – heute überträgt Thalox Sphere als
Unternehmen dieses auf Automatisierung, Softwareentwicklung
und die Adaption von KI im Mittelstand.

erste Prepaid-Kreditkarte im deutschen und österreichischen
Einzelhandel – Head of Operations

Anwalts- und Tierarztberatung als Gutscheinkarte, erstmals im
Einzelhandel – mit REWE – Vorstand

Z E R T I F I Z I E R T U N D  A U S G E Z E I C H N E T

W I R  A R B E I T E N  B R A N C H E N U N A B H Ä N G I G

Automobil Recruiting Immobilienmanagement

Beratung und Dienstleistung Medizin

Rechts- und Steuerberatung

U N T E R N E H M E N  D I E  A U F  U N S  V E R T R A U E N

„… dem Einsatz von Künstlicher Intelligenz im
Coaching-Business hat mich nachhaltig beeindruckt“

„… Thalox Sphere nicht nur geliefert – sie haben
Maßstäbe gesetzt“

„Uneingeschränkt der beste Dienstleister, mit dem
ich bisher zusammengearbeitet habe.“

Zertifizierter
Datenschutzbeauftragter



E I N S T I E G

Drei Handzeichen

Zwischen der zweiten und der dritten Frage liegt das eigentliche Risiko.



D I E  U N S I C H T B A R E  N U T Z U N G

Freitag, 16 Uhr

Ein Angebot muss noch raus. Ein Mitarbeitender kopiert die Anfrage, die
Kundenkorrespondenz und einen Ausschnitt aus der Preisliste in seinen privaten KI-Zugang.
Zehn Minuten später hat er einen guten Entwurf.

Welcher Vertrag gilt? Welche Einstellung ist
aktiv?

Wo werden die Daten
verarbeitet?

Welche Dienste sind
beteiligt?

Einen Vorgang, den Sie nicht sehen, können Sie auch nicht
steuern.



M E H R  A L S  E I N  T E X T G E N E R AT O R

KI kann lesen, vergleichen, hören,
sehen, wissen und vorbereiten



Ein Arbeitstag mit KI: 8 Uhr bis 17 Uhr

8 Uhr
Die Tageszusammenfassung ist da: Nachrichten gebündelt, jeder Termin vorbereitet – mit letzten
E-Mails, Meetings und offenen Aufgaben.

10 Uhr
Eine sechzigseitige Ausschreibung wird zur Fristenliste mit fehlenden Nachweisen – jeweils
mit Fundstelle.

Nach der
Besprechung

Aus der Aufzeichnung entsteht ein Protokoll: Beschlüsse getrennt von Ideen, Aufgaben
ausformuliert.

Nachmittag
Eine Kundenanfrage mit E-Mail, PDF und Foto wird gemeinsam ausgewertet, fehlende Angaben
erkannt, die Antwort vorbereitet.

Zwischendurch
Wer eine interne Regel sucht, bekommt keine zehn Suchtreffer, sondern eine Antwort mit Verweis
auf das Dokument.

KI ersetzt nicht das Fachwissen. Sie übernimmt den ersten Durchgang – die fachliche Entscheidung bleibt
beim Menschen.



Kundenanfrage: E-Mail, PDF
und Foto gemeinsam verstehen

→

Angebots-, Produkt-, Projekt- oder Foto-Anfrage: Die Inhalte ändern sich – die Fähigkeit bleibt dieselbe.



D E R  E I N FA C H E  E I N S T I E G

Klein starten: Helfer statt Großprojekt

Mitarbeitende werden nicht ersetzt – die Arbeit wird leichter und macht wieder Spaß.



Vier Prüffragen für jedes KI-Werkzeug



Vier unterschiedliche Produktklassen

Orientierungswerte, abhängig von Anbieter, Funktionsumfang, Nutzerzahl und Vertragsmodell. Stand: August 2026.



Was ein wirksamer Pilot wirklich kostet

Ein günstiger Sitz, der kaum sinnvoll genutzt wird, ist teurer als ein besser passendes Werkzeug mit
sauberer Einführung.



Die Messformel

Vorgänge pro Woche × eingesparte Minuten × interner Stundensatz ÷ 60 =
Nutzen pro Woche

30
gleichartige Vorgänge

pro Woche

10 Min.
weniger Bearbeitungszeit

45 €
interner Vollkostensatz

225 € /
Woche

rund 900 € Zeitwert in vier
Wochen

Ohne Vorher-Wert ist jede Einsparung nur eine Behauptung. Rechenbeispiel, ausdrücklich kein Angebot.



A U S  D E R  P R A X I S  

Projektstart mit KI-Agent

✓ Projektziel und Rahmen aufsetzen

✓ Aufgaben direkt aus dem Meeting-Transkript ableiten

✓ Aufgaben übertragen, zuweisen und terminieren

✓ Ressourcen einplanen: Wer hat wie viel Zeit pro Woche?

✓ Dokumentation läuft mit – ohne dass jemand ran muss

Die KI übernimmt Routineanteile. Verantwortung, Priorisierung und Freigaben bleiben beim Team.



Zwei Fragen für Montag

Am Montag im Team besprechen, grob notieren, anfangen – Ideen und Fragen über den QR-Code schicken.



Z U M  M I T N E H M E N

Fangen Sie an.
Der Rest kommt im Doing.
Keine 100-Seiten-Strategie, keine tausend Beraterstunden, keine 27 Lizenzen. Ein kleiner,
gesicherter Hafen zum Ausprobieren reicht – der Rest entsteht Schritt für Schritt.

thaloxsphere.com



F R A G E N  U N D  H A N D O U T

Was möchten
Sie noch wissen?
Zusammen statt
gegeneinander.
Frage jetzt stellen oder später über den QR-Code einreichen. Ihre
Einsendung ist nicht anonym – das anschließende Q&A wird
jedoch anonymisiert veröffentlicht: ohne Namen, Unternehmen
oder andere Angaben, durch die die Frage einer Person
zugeordnet werden kann.

So profitieren alle Teilnehmenden von den Fragen
und Antworten.

Das anonymisierte Q&A erhalten Sie anschließend per E-Mail

Den Vortrag gibt es ebenfalls über den QR-Code zum Download

https://ao.thalox.gmbh

thaloxsphere.com


